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Α Π Ο Φ Α Σ Η  42 / 2010 

(Τμήμα)

Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα συνεδρίασε σε σύνθεση Τμήματος στην έδρα της την  29.06.2010 και ώρα 10:00 μετά από πρόσκληση του Προέδρου της, προκειμένου να εξετάσει την υπόθεση που αναφέρεται στο ιστορικό της παρούσας. Παρέστησαν οι Χρήστος Παληοκώστας, Αναπληρωτής Πρόεδρος, κωλυομένου του Προέδρου της Αρχής Χρίστου Γεραρή, και τα αναπληρωματικά μέλη Πέτρος Τσαντίλας, ως εισηγητής, και Γρηγόριος Λαζαράκος, σε αντικατάσταση των τακτικών μελών Αναστασίου Πράσσου και Αναστασίου-Ιωάννη Μεταξά αντίστοιχα, οι οποίοι, αν και εκλήθησαν νομίμως εγγράφως δεν παρέστησαν λόγω κωλύματος. Δεν παρέστησαν, αν και εκλήθησαν νομίμως εγγράφως, λόγω κωλύματος, ο Λεωνίδας Κοτσαλής, τακτικό μέλος της Αρχής και ο Δημήτριος Λιάππης, αναπληρωματικό μέλος. Παρούσα χωρίς δικαίωμα ψήφου ήταν η Φερενίκη Παναγοπούλου, νομικός ελεγκτής - δικηγόρος, ως βοηθός εισηγήτρια και η Ειρήνη Παπαγεωργοπούλου, υπάλληλος του τμήματος διοικητικών και οικονομικών υποθέσεων, ως γραμματέας. 


Η Αρχή έλαβε υπόψη της τα παρακάτω:


Με το υπ’ αρ. πρωτ. ΑΠΔΠΧ, Γ/ΕΙΣ/3613/08.06.2010 και Γ/ΕΙΣ/3613/32.05.2010 έγγραφό του το Ψυχιατρικό Νοσοκομείο Χ διαβιβάζει στην Αρχή την από 18.05.2010 αίτηση της Α και ζητεί την άδεια της Αρχής, προκειμένου να χορηγήσει στην Α ιατρό, διευθύντρια της ως άνω κλινικής, τον ιατρικό φάκελο της ασθενούς Β. Για τη διερεύνηση ποινικών αδικημάτων (παράβαση καθήκοντος) που αποδίδονται στην Α, στη Γ, αλλά και στο νοσηλευτικό προσωπικό από τους οικείους  της ασθενούς Β (συγκεκριμένα από το σύντροφό της Δ, τον πατέρα της Ε, τη μητέρα της Ζ και την αδελφή της Η) διενεργείται προκαταρκτική εξέταση (βλ. Α.Β.Μ. Ζ. 2009/12030, έγγραφο Εισαγγελίας Πρωτοδικών Αθηνών). Συγκεκριμένα, οι ως άνω οικείοι της ασθενούς καταγγέλλουν ότι η ασθενής βιάσθηκε από άλλο νοσηλευόμενο ασθενή, ότι κόλλησε ηπατίτιδα στο νοσοκομείο και ότι εναντίον της ασκήθηκε σωματική βία από άλλο νοσηλευόμενο ασθενή, πράξεις για τις οποίες ευθύνονται οι υπεύθυνοι καταγγελλόμενοι και για τον πρόσθετο λόγο ότι δεν τους επετράπη να επισκεφθούν την ασθενή κατά τις ώρες επισκεπτηρίου του νοσοκομείου.

Η Αρχή, μετά από εξέταση των προαναφερομένων στοιχείων, αφού άκουσε τους εισηγητές και κατόπιν διεξοδικής συζήτησης,

ΣΚΕΦΤΗΚΕ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟ ΝΟΜΟ

1. Επειδή, το άρθρο 2 στοιχ. β΄ του ν. 2472/1997 ορίζει ότι για τους σκοπούς του νόμου αυτού νοούνται ως «ευαίσθητα δεδομένα», τα δεδομένα που αφορούν, μεταξύ άλλων, στην υγεία. 

2. Επειδή, το άρθρο 3 παρ. 2 στοιχ. β΄ του ν. 2472/1997 ορίζει ότι οι διατάξεις του εν λόγω νόμου «δεν εφαρμόζονται στην επεξεργασία δεδομένων, η οποία πραγματοποιείται από τις δικαστικές – εισαγγελικές αρχές και τις υπηρεσίες που ενεργούν υπό την άμεση εποπτεία τους στο πλαίσιο της απονομής της δικαιοσύνης ή για την εξυπηρέτηση των αναγκών της λειτουργίας τους με σκοπό τη βεβαίωση εγκλημάτων, που τιμωρούνται ως κακουργήματα ή πλημμελήματα με δόλο και ιδίως εγκλημάτων κατά της ζωής, κατά της γενετήσιας ελευθερίας, της οικονομικής εκμετάλλευσης της γενετήσιας ζωής, κατά της προσωπικής ελευθερίας, κατά της ιδιοκτησίας, κατά των περιουσιακών δικαιωμάτων, παραβάσεων της νομοθεσίας περί ναρκωτικών, επιβουλής της δημόσιας τάξης, ως και τελουμένων σε βάρος ανηλίκων θυμάτων».

3. Επειδή, το άρθρο 4 παρ. 1 του ν. 2472/1997 ορίζει, μεταξύ άλλων, ότι: «Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για να τύχουν νόμιμης επεξεργασίας πρέπει: α) Να συλλέγονται κατά τρόπο θεμιτό και νόμιμο για καθορισμένους, σαφείς και νόμιμους σκοπούς και να υφίστανται θεμιτή και νόμιμη επεξεργασία ενόψει των σκοπών αυτών. β) Να είναι συναφή, πρόσφορα, και όχι περισσότερα από όσα κάθε φορά απαιτείται εν όψει των σκοπών της επεξεργασίας (...)». Με τις διατάξεις αυτές καθιερώνονται ως θεμελιώδεις προϋποθέσεις για τη νομιμότητα κάθε επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, καθώς και για τη νομιμότητα της σύστασης και λειτουργίας κάθε αρχείου, οι αρχές του σκοπού της επεξεργασίας και της αναλογικότητας των δεδομένων σε σχέση πάντα με το σκοπό επεξεργασίας. Συνεπώς, κάθε επεξεργασία προσωπικών δεδομένων, που γίνεται πέραν του επιδιωκόμενου σκοπού ή η οποία δεν είναι πρόσφορη και αναγκαία για την επίτευξή του, δεν είναι νόμιμη.

4. Επειδή, το άρθρο 7 του ν. 2472/1997 ορίζει, μεταξύ άλλων, ότι: «1. Απαγορεύεται η συλλογή και επεξεργασία ευαίσθητων προσωπικών δεδομένων. 2. Κατ’ εξαίρεση επιτρέπεται η συλλογή και η επεξεργασία ευαίσθητων δεδομένων, καθώς και η ίδρυση και λειτουργία σχετικού αρχείου, ύστερα από άδεια της Αρχής, όταν συντρέχουν μία ή περισσότερες από τις ακόλουθες προϋποθέσεις: α) Το υποκείμενο των δεδομένων έδωσε τη γραπτή συγκατάθεσή του εκτός εάν η συγκατάθεση έχει αποσπασθεί με τρόπο που αντίκειται στο νόμο ή τα χρηστά ήθη ή νόμος ορίζει ότι η συγκατάθεση δεν αίρει την απαγόρευση (...) γ) Η επεξεργασία αφορά δεδομένα που δημοσιοποιεί το ίδιο το υποκείμενο ή είναι αναγκαία για την αναγνώριση, άσκηση ή υπεράσπιση ενώπιον δικαστηρίου ή πειθαρχικού οργάνου (...)».

5. Επειδή, το άρθρο 11 παρ. 3 του ν. 2472/1997 ορίζει ότι: «Εάν δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ανακοινώνονται σε τρίτους, το υποκείμενο ενημερώνεται για την ανακοίνωση πριν από αυτούς».  

6. Επειδή, το άρθρο 14 του ν. 3418/2005 (Κώδικας Ιατρικής Δεοντολογίας) ορίζει, μεταξύ άλλων, ότι: «1. Ο ιατρός υποχρεούται να τηρεί ιατρικό αρχείο, σε ηλεκτρονική ή μη μορφή, το οποίο περιέχει δεδομένα που συνδέονται αρρήκτως ή αιτιωδώς με την ασθένεια ή την υγεία των ασθενών του. Για την τήρηση του αρχείου αυτού και την επεξεργασία των δεδομένων του εφαρμόζονται οι διατάξεις του ν. 2472/1997(ΦΕΚ 50 Α΄). (...) 9. Δεν επιτρέπεται σε τρίτο η πρόσβαση σε ιατρικά αρχεία ασθενή. Κατ’ εξαίρεση επιτρέπεται η πρόσβαση: α) στις δικαστικές και εισαγγελικές αρχές κατά την άσκηση των καθηκόντων τους αυτεπάγγελτα ή μετά από αίτηση τρίτου που επικαλείται έννομο συμφέρον και σύμφωνα με τις νόμιμες διαδικασίες (...)». Εξάλλου, το άρθρο 5 παρ. 3 του ίδιου νόμου ορίζει ότι: «(…) 3. Τα ιατρικά πιστοποιητικά και οι ιατρικές γνωματεύσεις εκδίδονται μετά από προηγούμενη γραπτή ή προφορική αίτηση του προσώπου στο οποίο αφορούν ή, κατ’ εξαίρεση, τρίτου προσώπου που έχει έννομο συμφέρον και το αποδεικνύει, καθώς και όταν αυτό ρητά προβλέπεται στο νόμο (…) ». Περαιτέρω, το άρθρο 13 ορίζει, μεταξύ άλλων: «3. Η άρση ιατρικού απορρήτου επιτρέπεται όταν: (...) β) Ο ιατρός αποβλέπει στη διαφύλαξη έννομου ή άλλου δικαιολογημένου, ουσιώδους δημοσίου συμφέροντος ή συμφέροντος του ίδιου του ιατρού ή κάποιου άλλου, το οποίο δεν μπορεί να διαφυλαχθεί διαφορετικά (...)». Οι διατάξεις αυτές, που δεν καθιερώνουν απόλυτη προστασία του ιατρικού απορρήτου, επιφυλάσσουν, καθόσον αφορά την επεξεργασία ιατρικών δεδομένων, την εφαρμογή των διατάξεων του ν. 2472/1997.

7. Επειδή, από τον συνδυασμό των προαναφερομένων διατάξεων προκύπτει ότι η συλλογή και κάθε περαιτέρω επεξεργασία τόσο των απλών όσο και των ευαίσθητων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα επιτρέπεται, καταρχήν, εφόσον το υποκείμενο των δεδομένων έχει δώσει τη συγκατάθεσή του. Ωστόσο, η συλλογή και κάθε περαιτέρω επεξεργασία τόσο των απλών όσο και των ευαίσθητων προσωπικών δεδομένων επιτρέπεται, κατ’ εξαίρεση, και χωρίς τη συγκατάθεση του υποκειμένου των δεδομένων στις περιπτώσεις που περιοριστικά προβλέπει ο νόμος. Ειδικότερα, επιτρέπεται για τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που αφορούν στην υγεία (ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα), ιδίως, υπό τις προϋποθέσεις του άρθρου 7 παρ. 2 στοιχ. γ΄ του ν. 2472/1997, εφόσον είναι απολύτως αναγκαία για την άσκηση ή υπεράσπιση δικαιώματος ενώπιον δικαστηρίου (βλ. σχετικά, ιδίως, αποφάσεις της Αρχής 61/2003 και 38/2006). Επιπλέον, τόσο για τα απλά όσο και για τα ευαίσθητα δεδομένα πρέπει ο σκοπός επεξεργασίας να είναι νόμιμος, σαφής και καθορισμένος, και τα δεδομένα να μην υπερβαίνουν το σκοπό της επεξεργασίας.

8. Επειδή, στην κρινόμενη υπόθεση το Ψυχιατρικό Νοσοκομείο Χ ζητεί άδεια της Αρχής προκειμένου να χορηγήσει στην αιτούσα ιατρό του ως άνω νοσοκομείου Α τα ζητηθέντα αντίγραφα του ιατρικού φακέλου της Β, προκειμένου να ασκήσει τα νόμιμα δικαιώματά της κατά την προκαταρκτική εξέταση εις αντίκρουση της καταγγελίας εναντίον της εκ μέρους των οικείων της ασθενούς. Σύμφωνα με την έκθεση εξέτασης μάρτυρα, η οποία προσκομίζεται, η ασθενής βιάσθηκε κατά τη διάρκεια της θεραπείας της από άλλο νοσηλευόμενο, ασκήθηκε εναντίον της σωματική βία επίσης από άλλο νοσηλευόμενο και επίσης κόλλησε ηπατίτιδα στο νοσοκομείο. Επίσης, οι ως άνω οικείοι καταγγέλλουν ότι δεν τους επετράπη να επισκεφθούν την ασθενή κατά τις ώρες επισκεπτηρίου του νοσοκομείου.

9. Η συλλογή και επεξεργασία προσωπικών δεδομένων εκ μέρους των ανακριτικών αρχών δεν εμπίπτει στο πεδίο εφαρμογής του ν. 2472/1997 και για τη διενέργεια αυτής δεν απαιτείται άδεια της Αρχής (βλ. Απόφαση 6/2010 της Αρχής, αλλά και τη ρητή διάταξη του άρθρου 3 παρ. 2 στοιχ. β΄ του ν. 2472/1997). 

10. Επειδή, στη συγκεκριμένη περίπτωση η Α ζητεί από το Ψυχιατρικό Νοσοκομείο Χ να της χορηγηθούν αντίγραφα του ιατρικού φακέλου της Β μεταξύ των οποίων τα έγγραφα λογοδοσίας του νοσοκομείου, προκειμένου να υπερασπισθεί αρτιότερα τη θέση της κατά τη διενέργεια της προκαταρκτικής εξέτασης. Για τη χορήγηση των στοιχείων αυτών στην ως άνω αιτούσα απαιτείται άδεια της Αρχής. Μέρος ή σύνολο των στοιχείων αυτών δύναται να γνωρίζει ήδη η Α, καθώς ως θεράπουσα ιατρός της Β που νοσηλεύτηκε στο Ψυχιατρικό Νοσοκομείο Χ διενήργησε η ίδια συγκεκριμένες ιατρικές πράξεις και ως Διευθύντρια του Νοσοκομείου ήταν υπεύθυνη για την ορθή λειτουργία του Νοσοκομείου καθώς και για την προστασία της ασθενούς έναντι ενδεχόμενων επιθέσεων από άλλους νοσηλευόμενους στο ίδιο Νοσοκομείο. Από τα στοιχεία του φακέλου της υπόθεσης προκύπτει ότι ο προβαλλόμενος σκοπός επεξεργασίας συνίσταται στην άσκηση νομίμων δικαιωμάτων της κατά τη διενέργεια της προκαταρκτικής εξέτασης και είναι συνεπώς, νόμιμος, σύμφωνα με τα οριζόμενα στις διατάξεις των άρθρων 7 παρ. 2 στοιχ. γ’ του ν. 2472/1997, 5 παρ. 3, 13 παρ. 3 στοιχ. β’, 14 παρ. 9 του ν. 3418/2005, ενώ παράλληλα πληρούται και η αρχή της αναλογικότητας των δεδομένων σε σχέση με την σκοπούμενη επεξεργασία κατά το άρθρο 4 του ν. 2472/1997, καθώς τα ζητηθέντα στοιχεία σχετίζονται άμεσα με την επικαλούμενη βλάβη που φέρεται να υπέστη η Β κατά τη νοσηλεία της λόγω υπαίτιας συμπεριφοράς της Α. Το Ψυχιατρικό Νοσοκομείο Χ βαρύνεται, ως υπεύθυνος επεξεργασίας με την υποχρέωση να ενημερώσει την Β ότι ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα του ιδίου θα ανακοινωθούν στην Α. 

ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΛΟΓΟΥΣ ΑΥΤΟΥΣ

Η Αρχή χορηγεί άδεια στο Ψυχιατρικό Νοσοκομείο Χ να διαθέσει στην Α αντίγραφα του ιατρικού φακέλου νοσηλείας της Β που τηρεί στα αρχεία του αποκλειστικά για το σκοπό της δικαστικής χρήσης αυτών. Το Ψυχιατρικό Νοσοκομείο Χ οφείλει, ως υπεύθυνος επεξεργασίας, να ενημερώσει  την Β ότι ευαίσθητα προσωπικά  δεδομένα του ιδίου θα ανακοινωθούν στη Α. 

Ο Αναπληρωτής Πρόεδρος

Χρήστος Παληοκώστας
Η Γραμματέας

                Ειρήνη Παπαγεωργοπούλου

