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ΑΡΧΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ
     Αθήνα, 24-07-2008

     Αριθ. Πρωτ. Γ/ΕΞ/2242-1

Α Π Ο Φ Α Σ Η    ΑΡ.  31/2008 

Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, συνήλθε μετά από πρόσκληση του Προέδρου της σε τακτική συνεδρίαση την 17.7.2008 στο κατάστημά της αποτελούμενη από τον Χ. Γεραρή, Πρόεδρο, και τους Λ. Κοτσαλή, Α. Παπανεοφύτου, Α. Πράσσο, Α.Ι. Μεταξά, Α. Ρουπακιώτη, τακτικά μέλη, και το αναπληρωματικό μέλος Γ. Πάντζιου σε αντικατάσταση του τακτικού μέλους Α. Πομπόρτση, ο οποίος αν και εκλήθη νομίμως εγγράφως δεν παρέστη λόγω κωλύματος, προκειμένου να εξετάσει την υπόθεση που αναφέρεται στο ιστορικό της παρούσας. Παρούσα χωρίς δικαίωμα ψήφου ήταν η Ε. Χατζηλιάση, νομικός – ελεγκτής, ως εισηγήτρια και η Α. Χρυσοβελίδη, προϊσταμένη του τμήματος διοικητικών και οικονομικών υποθέσεων, ως γραμματέας.

Η Αρχή έλαβε υπόψη τα παρακάτω: 

Η ****, ψυχολόγος, η οποία εργάζεται στο Δήμο Χ με σχέση εργασίας ιδιωτικού δικαίου αορίστου χρόνου, ζήτησε με το με αριθμ. πρωτοκόλλου **** έγγραφό της να γνωμοδοτήσει η Αρχή σχετικά με το εάν είναι σύμφωνη με τις διατάξεις του Ν. 2472/1997 η διαβίβαση (ως μορφή επεξεργασίας) στο Γραφείο Κοινωνικής Πολιτικής και Κοινωνικών Υπηρεσιών του Δήμου Χ του πλήρους αρχείου των περιστατικών με τα οποία έχει ασχοληθεί. Με την εν λόγω αίτηση προς γνωμοδότηση τίθεται παρεμπιπτόντως ενώπιον της Αρχής και το γενικότερο ζήτημα, εάν οι ψυχολόγοι υποχρεούνται από το Ν. 2472/1997 να γνωστοποιούν και να αιτούνται τη λήψη άδειας για την ίδρυση και λειτουργία αρχείου με ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα. 

Μετά από εξέταση όλων των παραπάνω στοιχείων και κατόπιν διεξοδικής συζήτησης

ΣΚΕΦΤΗΚΕ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟΝ ΝΟΜΟ

1. Σύμφωνα με το άρθρο 2 στοιχ. β΄, ζ΄ και η΄ του Ν. 2472/1997 «Για τους σκοπούς του παρόντος νόμου νοούνται ως:... β) “Ευαίσθητα δεδομένα”, τα δεδομένα που αφορούν στη φυλετική ή εθνική προέλευση, στα πολιτικά φρονήματα, στις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις, στη συμμετοχή σε  συνδικαλιστική οργάνωση, στην υγεία, στην κοινωνική πρόνοια και στην ερωτική ζωή,  στα σχετικά με ποινικές διώξεις ή καταδίκες, καθώς και στη συμμετοχή σε συναφείς με τα ανωτέρω ενώσεις προσώπων,... ζ) “Υπεύθυνος επεξεργασίας”, οποιοσδήποτε καθορίζει τον σκοπό και τον τρόπο επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή ή υπηρεσία ή οποιοσδήποτε άλλος οργανισμός. Όταν ο σκοπός και ο τρόπος της επεξεργασίας καθορίζονται με διατάξεις νόμου ή κανονιστικές διατάξεις εθνικού ή κοινοτικού δικαίου, ο υπεύθυνος επεξεργασίας ή τα ειδικά κριτήρια βάσει των οποίων γίνεται η επιλογή του καθορίζονται αντίστοιχα από το εθνικό ή το κοινοτικό δίκαιο, η) “Εκτελών την επεξεργασία”, οποιοσδήποτε επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό υπεύθυνου επεξεργασίας, όπως φυσικό ή νομικό πρόσωπο, δημόσια αρχή ή υπηρεσία ή οποιοσδήποτε άλλος οργανισμός».

Το άρθρο 7 του ίδιου νόμου επιβάλλει, καταρχήν, την απαγόρευση συλλογής και επεξεργασίας ευαίσθητων δεδομένων. Η ίδρυση και λειτουργία σχετικού αρχείου επιτρέπεται μόνο μετά από άδεια της Αρχής, η οποία χορηγείται στην περίπτωση που συντρέχει μία ή περισσότερες από τις προϋποθέσεις που αναφέρονται στην παράγραφο 2 του ίδιου άρθρου.  

 Το άρθρο 7Α του Ν. 2472/1997 απαλλάσσει από την υποχρέωση γνωστοποίησης και λήψης άδειας ορισμένες κατηγορίες υπεύθυνων επεξεργασίας. Σύμφωνα με την παρ. 1 στοιχ. δ΄ του εν λόγω άρθρου, όπως αυτό τροποποιήθηκε από το άρθρο 23 παρ. 1 του Ν. 3471/2006, « Ο υπεύθυνος επεξεργασίας απαλλάσσεται από την υποχρέωση γνωστοποίησης του άρθρου 6 και από την υποχρέωση λήψης άδειας του άρθρου 7 του παρόντος νόμου στις ακόλουθες περιπτώσεις:... δ) Όταν η επεξεργασία αφορά δεδομένα υγείας και γίνεται από ιατρούς ή άλλα πρόσωπα που παρέχουν υπηρεσίες υγείας, εφόσον ο υπεύθυνος επεξεργασίας δεσμεύεται από το ιατρικό απόρρητο ή άλλο απόρρητο που προβλέπει νόμος ή κώδικας δεοντολογίας και τα δεδομένα δεν διαβιβάζονται ούτε κοινοποιούνται σε τρίτους. Δεν εμπίπτουν στην απαλλαγή της παρούσας διάταξης τα νομικά πρόσωπα ή οργανισμοί που παρέχουν υπηρεσίες υγείας, όπως κλινικές, νοσοκομεία, κέντρα αποθεραπείας και αποτοξίνωσης, ασφαλιστικά ταμεία και ασφαλιστικές εταιρείες, καθώς και οι υπεύθυνοι επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα όταν η επεξεργασία διεξάγεται στο πλαίσιο προγραμμάτων τηλεϊατρικής ή παροχής ιατρικών υπηρεσιών μέσω δικτύου». 

 2. Ως δεδομένα υγείας νοούνται τα προσωπικά δεδομένα που αφορούν στην υγεία ενός ατόμου, όπου η υγεία αναφέρεται τόσο στη σωματική όσο και στην ψυχική κατάστασή του (Βλ. Γνώμη Νο 13 της Ευρωπαϊκής Ομάδας για την Ηθική στην Επιστήμη και τις Νέες Τεχνολογίες σχετικά «με τα ηθικά ζητήματα της κοινωνίας της πληροφορίας στην ιατρική φροντίδα», 30.7.1999, στ. 1.1.1). Με βάση, συνεπώς, τη νέα διατύπωση της κρίσιμης διάταξης οι ψυχολόγοι, στην περίπτωση που είναι υπεύθυνοι επεξεργασίας, εμπίπτουν στο ρυθμιστικό πεδίο της εξαίρεσης που καθιερώνει η διάταξη του άρθρου 7Α παρ. 1 στοιχ. δ΄ και ως εκ τούτου δεν υποχρεούνται από το Ν. 2472/1997 να υποβάλλουν αίτηση για χορήγηση άδειας τήρησης αρχείου με ευαίσθητα δεδομένα, καθώς: α) η επεξεργασία αφορά σε δεδομένα υγείας, και ειδικότερα ψυχικής υγείας β) εκτελείται από πρόσωπα που παρέχουν υπηρεσίες υγείας, καθώς σύμφωνα με το άρθρο 1 παρ. 1 εδ. β΄ του Ν. 991/1979 (Για την άσκηση του επαγγέλματος του ψυχολόγου στην Ελλάδα και άλλες διατάξεις) κατά την άσκηση του επαγγέλματός τους οι ψυχολόγοι ερευνούν και αξιολογούν την προσωπικότητα και την συμπεριφορά του ανθρώπου και εργάζονται με τις καθιερωμένες αρχές και μεθόδους της επιστήμης της ψυχολογίας για την  αξιοποίηση και βελτίωσή τους, γ) ο υπεύθυνος επεξεργασίας δεσμεύεται από απόρρητο που προβλέπει νόμος και ειδικότερα το άρθρο 9 του  Ν. 991/1979, σύμφωνα με το οποίο «1. Ο ψυχολόγος πρέπει να τηρεί απόλυτη εχεμύθεια για όσα μαθαίνει, ή αντιλαμβάνεται κατά την άσκηση τον επαγγέλματός του. 2. Οι παραβάτες τιμωρούνται, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 371 του Ποινικού Κώδικα. Οι διατάξεις των παραγράφων 2, 3 και 4 του άρθρου αυτού εφαρμόζονται και στη περίπτωση αυτή» και δ) τα δεδομένα δεν διαβιβάζονται ούτε κοινοποιούνται σε τρίτους.

 3. Στην υπό κρίση περίπτωση υπεύθυνος επεξεργασίας πρέπει να θεωρηθεί ο Δήμος Παλλήνης, ο οποίος προσφέρει μέσω του Γραφείου Κοινωνικής Πολιτικής και Κοινωνικών Υπηρεσιών υπηρεσίες συμβουλευτικής και υποστήριξης στους πολίτες του Δήμου χρησιμοποιώντας ως εκτελούντες την επεξεργασία ψυχολόγους, τους οποίους απασχολεί με σχέση εξάρτησης. Υποχρέωση υποβολής αίτησης για χορήγηση άδειας τήρησης αρχείου με ευαίσθητα δεδομένα υπέχει, συνεπώς, ο Δήμος Χ, καθώς ως νομικό πρόσωπο ρητά εξαιρείται από το ρυθμιστικό πεδίο της διάταξης του άρθρου 7Α παρ. 1δ΄ του Ν. 2472/1997. 

4. Με βάση όλα τα παραπάνω πρέπει να γίνει δεκτό ότι έχει συσταθεί με υπεύθυνο επεξεργασίας το Δήμο Χ ένα αρχείο ευαίσθητων προσωπικών δεδομένων κατά παράβαση των διατάξεων του Ν. 2472/1997. Στην άδεια που θα εκδοθεί από την Αρχή, ύστερα από την υποβολή αίτησης του εν λόγω Δήμου για χορήγηση άδειας ίδρυσης και λειτουργίας αρχείου με ευαίσθητα δεδομένα στο πλαίσιο παροχής υπηρεσιών συμβουλευτικής και υποστήριξης στους πολίτες, θα συμπεριληφθούν όροι που θα διασφαλίζουν την εμπιστευτικότητα των συνεδριών. Ειδικότερα, ο υπεύθυνος επεξεργασίας θα υποχρεωθεί να επιλέγει ως εκτελούντες την επεξεργασία πρόσωπα, τα οποία κατέχουν την άδεια ασκήσεως του επαγγέλματος του ψυχολόγου στην Ευρωπαϊκή Ένωση, σύμφωνα με  τις διατάξεις της ισχύουσας νομοθεσίας, και τα οποία υπόκεινται σε καθήκον εχεμύθειας ή σε συναφείς κώδικες δεοντολογίας. Αποδέκτες δε των δεδομένων θα οριστούν αποκλειστικά και μόνο τα υποκείμενα των δεδομένων, τα φυσικά πρόσωπα, δηλαδή, στα οποία αναφέρονται τα δεδομένα.

 5. Η διαβίβαση του πλήρους αρχείου των περιστατικών, με τα οποία έχει ασχοληθεί η  ****, στο Γραφείο Κοινωνικής Πολιτικής και Κοινωνικών Υπηρεσιών του Δήμου Χ απαγορεύεται από το άρθρο 9 του Ν. 991/1979, το οποίο καθιερώνει το επαγγελματικό απόρρητο των ψυχολόγων. Παράβαση δε της εν λόγω υποχρέωσης στοιχειοθετεί ποινικό αδίκημα, το οποίο τιμωρείται βάσει του άρθρου 371 ΠΚ. Η ίδια λύση, η απαγόρευση δηλαδή της διαβίβασης του αρχείου, προσήκει και στην περίπτωση που ως υπεύθυνος επεξεργασίας θεωρείτο η ίδια η ψυχολόγος, καθώς δεν συντρέχει καμία από τις προϋποθέσεις του άρθρου 7 παρ. 2 του Ν. 2472/1997 που θα δικαιολογούσε την έκδοση άδειας της Αρχής για τη διαβίβαση ευαίσθητων δεδομένων σε τρίτο (στο Δήμο Παλλήνης). 

Για τους λόγους αυτούς 

Η Αρχή κρίνει ότι: α)  οι ψυχολόγοι, ως υπεύθυνοι επεξεργασίας, εμπίπτουν στο ρυθμιστικό πεδίο της εξαίρεσης που καθιερώνει η διάταξη του άρθρου 7Α παρ. 1δ΄ του Ν. 2472/1997 και, συνεπώς, δεν υπέχουν υποχρέωση υποβολής αίτησης στην Αρχή για τη χορήγηση άδειας ίδρυσης και λειτουργίας αρχείου με ευαίσθητα δεδομένα και β) η διαβίβαση από τη **** στο Γραφείο Κοινωνικής Πολιτικής και Κοινωνικών Υπηρεσιών του Δήμου Χ του πλήρους αρχείου των περιστατικών με τα οποία έχει ασχοληθεί αντίκειται στις διατάξεις του Ν. 2472/1997 και του Ν. 991/1979. Η Αρχή απευθύνει σύσταση στο Δήμο Χ να υποβάλλει αίτηση για χορήγηση άδειας ίδρυσης και λειτουργίας αρχείου με ευαίσθητα δεδομένα.


   Ο Πρόεδρος                                                 Η Γραμματέας

            Χρίστος Γεραρής                                       Αιμιλία Χρυσοβελίδη

